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1. 外為どっとコムのホームページで【ログイン】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 【外為どっとコム MyPage】をタップする 

  

マイページを表示する 

外為どっとコムのホームページからマイページを開く 

外為どっとコムのホームページへアクセスし、画面右上の

【ログイン】ボタンをタップします。 

＞外為どっとコムホームページはこちら 

画面を「マイページへログイン」の項目までスクロールし、

【外為どっとコムMyPage】ボタンをタップします。 

https://www.gaitame.com/


 

04 Copyright © Gaitame.com Co., Ltd. All rights reserved. 

3. ユーザーID（口座番号）とパスワードを入力して【ログイン】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ マイページ表示 

  

外為どっとコムのホームページからマイページを開く 

 ユーザーID（口座番号） 

ユーザーID（口座番号）は、口座開設完了をお伝えする

メールまたは簡易書留郵便に記載された数字7桁です。 

※ 本人確認書類を「スマホで本人確認」で提出された

方はメールで、「アップロードで本人確認」で提出

された方は郵便で、口座開設完了のご連絡をいた

します。 

 

 パスワード 

お客様自身でご登録いただいた英数字8文字以上です。

アルファベットは「大文字」と「小文字」が区別されま

す。 

マイページが表示されます。 

 

なお、ワンタイムパスワード配信設定で「ログイン→利用す

る」と設定した場合は、本画面の表示前にワンタイムパスワ

ードの入力が必要となります。 

次のページ以降の手順を併せてご参照ください。 
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ワンタイムパスワード配信設定を「ログイン→利用する」に設定している場合は、以下の手順でお進みください。 

4. スマートフォンのホーム画面でメールアプリを開く 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. 「外為どっとコム」からのメールを開く 

  

外為どっとコムのホームページからマイページを開く 

登録メールアドレス宛へワンタイムパスワードが配信され

るので、該当のメールを確認します。（Gmailを使う場合の

例） 

 

ホーム画面に戻る操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンを一回押す 

ホームボタンがない→ディスプレイの下端から上にスワイ

プ（指をすべらせる）する 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面の下から上にス

ワイプ（指をすべらせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→横長の楕円形のホー

ムボタンをタップする 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→丸（または家の形）

のホームボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 

メール送信者は「外為どっとコム」、メールタイトルは「ワ

ンタイムパスワードは〜」と表示されています。 
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6. ワンタイムパスワードを確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. メール画面からマイページ画面に切り替える 

  

外為どっとコムのホームページからマイページを開く 

ワンタイムパスワードは「数字6桁」です。メールのタイトル

や本文内に記載されています。 

起動中のアプリを表示してマイページ画面へ切り替えます。 

 

起動中のアプリを表示する操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンをすばやく2回押す 

ホームボタンがない→画面下部から上にスワイプ（指を滑ら

せる）して止める 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面下から上に向か

ってスワイプ（指を滑らせる）し、長押ししてから指を離す 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→画面下から上にスワ

イプ（指を滑らせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→右に配置された四角

のボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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8. ワンタイムパスワードを入力して【ログイン】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. マイページ表示 

  

外為どっとコムのホームページからマイページを開く 

マイページへのログインが完了しました。 

ワンタイムパスワードを入力して【ログイン】をタップしま

す。 
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1. 「外貨ネクストネオ」スマホアプリ版のホームから【マイページ】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. マイページ表示 

  

外貨ネクストネオ スマホアプリ版（GFX）からマイページを開く 

外貨ネクストネオのスマホアプリ版（GFX）のホーム画面か

ら【マイページ】をタップします。 

マイページが表示されます。 
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1. 「外貨ネクストネオ」の iPad アプリ版の【メニュー】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. メニューの【マイページ】をタップする 

  

外貨ネクストネオ iPad アプリ版からマイページを開く 

外貨ネクストネオのiPadアプリ版の画面右下にあ

る【メニュー】をタップします。 

メニュー内の【マイページ】をタップします。 
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3. お知らせの【OK】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. マイページ表示 

  

外貨ネクストネオ iPad アプリ版からマイページを開く 

表示されたお知らせの【OK】をタップすると、Web

ページでマイページの画面を表示します。 

マイページが表示されます。 
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1. 「らくらく FX 積立」のスマホアプリの画面下部にある【メニュー】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. メニューの【マイページ】をタップする 

  

らくらく FX 積立（らくつむ）からマイページを開く 

らくらくFX積立のスマホアプリ（らくつむ）の画面右下にあ

る【メニュー】をタップします。 

メニュー内の【マイページ】を

タップします。 

マイページが表示されます。 
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1. 「CFD ネクスト」スマホアプリのホーム画面にある【マイページ】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. マイページ表示 

  

CFD ネクスト スマホアプリからマイページを開く 

CFDネクストのスマホアプリのホーム画面にある【マイペ

ージ】をタップします。 

マイページが表示されます。 
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1. 「外貨ネクストバイナリー」スマホブラウザ版の画面左上にあるメニューボタンをタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. メニューの【振替・入出金】をタップする 

  

外貨ネクストバイナリーからマイページを開く 

外貨ネクストバイナリーの画面左上にあるメニューボタ

ンをタップします。 

表示されたメニューの【振替・入出金】をタップします。 
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3. 【振替(マイページ｜振替)】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. マイページ（取引口座振替）の表示 

  

外貨ネクストバイナリーからマイページを開く 

表示された画面の【振替（マイページ）｜振替】をタップ

するとマイページの取引口座振替画面が開きます。 

 

そのほか、【入金（マイページ｜クイック入金）】や【出

金（マイページ｜出金依頼・取消）】をタップすることで

マイページの各項目を開くことができます。 

マイページが表示されます。 
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マイページトップ 

 外為どっとコムの各サービス 

口座開設済みの各サービスへ移動します。未開設のサービスには【口座開設】というボタンが表示されます。 

外貨NEXTneo 

FXサービス「外貨ネクストネオ」のアプリを起動します。（本アプリをインストールしていない場合はアプリストア

へ移動します。） 

らくらくFX積立 

外貨積立サービス「らくらくFX積立」のアプリ（らくつむ）を起動します。（本アプリをインストールしていない

場合はアプリストアへ移動します。） 

CFD NEXT 

CFDサービス「CFDネクスト」のアプリを起動します。（本アプリをインストールしていない場合はアプリストアへ

移動します。） 

外貨NEXTバイナリー 

バイナリーオプション「外貨ネクストバイナリー」の取引サイトを表示します。 

 

 下部メニュー 

マイページトップの画面をスクロールすると、マイページ内の各項目や外為情報ナビへ移動できる下部メニューが

表示されます。 

 メニューボタン 

サイドメニューを表示し

ます。 

 

 サイドメニュー 

右向き矢印（ ＞ ）が付

いたメニューをタップす

ると、さらに詳細な項目

を下部に表示し、各項目

へ移動できます。 
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FX・積立・CFD のいずれかの口座をお持ちの場合は、マイページからその他サービスの追加開設申込が可能です。 

1. 開設希望のサービスの【口座開設】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. フォームを入力する 

  

マイページトップ 

マイページから未開設サービスを開設する 

ここでは「CFDネクスト」を追加で開設申込（※）する手

順を例としてご案内します。 

※ CFDネクストの開設申込には本人確認書類の提出が

必要です。 

 

マイページトップの画面から「CFDネクスト」の【口座開

設】のボタンをタップします。 

フォームをすべて入力して

【次に進む】をタップすると

確認画面が表示されます。 

 

内容に間違いなければ【次に

進む】をタップします。 
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3. 本人確認書類を提出する（「CFD ネクスト」の追加開設申込の場合のみ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 申込完了 

  

マイページから未開設サービスを開設する 

申込完了です。 

口座開設が完了すると、マイページトップから開設済みサ

ービスへ移動することができます。 

【画像選択】ボタンをタップして本人確認書類をアップロ

ードします。 

画像をアップロードしたら【次に進む】をタップします。 
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クイック入金は提携金融機関のご資金を振込手数料無料で即時入金いただけるサービスです。操作手順は以下の通りです。 

1. メニューの【入出金・振替】【クイック入金】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. クイック入金の内容を入力して【確認】をタップする 

  

入出金・振替 

クイック入金 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【クイック入金】をタ

ップします。 

 入金依頼額 

入金額を1,000円以上から1円単位で入力します。 

 

 入金先 

入金したい商品口座をプルダウンから選択します。 

 

 金融機関 

ご利用の金融機関をプルダウンから選択します。 
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3. 【入金依頼】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 【クイック入金】をタップする 

  

入出金・振替 

クイック入金 

入金依頼の内容を確認して【入金依頼】をタップします。 

クイック入金ボタンをタップした後は金融機関のページに

遷移します。 

各金融機関の案内に従って手続きをしてください。 
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5. 金融機関のページで入金操作を行う 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. クイック入金完了 

  

入出金・振替 

クイック入金 

金融機関の画面が開きます。 

画面の案内に沿って入金を行ってください。 

「クイック入金完了」の画面で【閉じる】をタップします。 

クイック入金の操作完了です。 

 

※ 【閉じる】ボタンをタップせず終了すると、入金の反映

に時間がかかる場合があります。 

（例）住信SBIネット銀行の画面 
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取引口座内のご資産を、即時に別の口座内へ振り替えるサービスです。 

1. メニューの【入出金・振替】【取引口座振替】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 振替元と振替先を選択し、振替金額を入力して【確認】をタップする 

  

入出金・振替 

取引口座振替 

 振替元/振替先選択 

振替元と振替先を選択します。 

 

 振替金額 

振替可能額の範囲内で金額を入力します。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【取引口座振替】をタ

ップします。 
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3. 【振替】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 振替完了 

  

入出金・振替 

取引口座振替 

振替元と振替先、振替金額に間違いがないことを確認して

【振替】をタップします。 

振替が完了しました。 
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1. メニューの【入出金・振替】【出金依頼・取消】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 出金元を選択し、出金依頼額、セキュリティパスコードを入力して【確認】をタップする 

  

入出金・振替 

出金する 

 出金元 

出金したい商品口座を選択します。 

 

 出金依頼額 

出金可能額の範囲内で金額を入力します。 

 

 セキュリティパスコード 

セキュリティパスコードは、事前に登録が必要です。（半

角英字・数字を1文字以上使用し、8〜13文字以内） 

＞セキュリティパスコードの登録方法はこちら 

 

【確認（ワンタイムパスワード）】をタップすると、登録メ

ールアドレス宛にワンタイムパスワードを送信します。 

※ ワンタイムパスワード配信設定が「出金【利用する】」

となっている場合 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【出金依頼・取消】を

タップします。 
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3. スマートフォンのホーム画面からメールアプリを開く 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 「外為どっとコム」からのメールを開く 

  

入出金・振替 

出金する 

メール送信者は「外為どっとコム」、メールタイトルは「ワ

ンタイムパスワードは〜」と表示されています。 

ワンタイムパスワード確認のためメールアプリを開きます。

（Gmailを使う場合の例） 

 

ホーム画面に戻る操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンを一回押す 

ホームボタンがない→ディスプレイの下端から上にスワイ

プ（指をすべらせる）する 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面の下から上にス

ワイプ（指をすべらせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→横長の楕円形のホー

ムボタンをタップする 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→丸（または家の形）

のホームボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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5. ワンタイムパスワードを確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. マイページ画面に切り替える 

  

入出金・振替 

出金する 

ワンタイムパスワードは「数字6桁」です。メールのタイトル

や本文内に記載されています。 

起動中のアプリを表示してマイページ画面へ切り替えます。 

 

起動中のアプリを表示する操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンをすばやく2回押す 

ホームボタンがない→画面下部から上にスワイプ（指を滑ら

せる）して止める 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面下から上に向か

ってスワイプ（指を滑らせる）し、長押ししてから指を離す 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→画面下から上にスワ

イプ（指を滑らせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→右に配置された四角

のボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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7. ワンタイムパスワードを入力して【出金依頼】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 出金依頼完了 

  

入出金・振替 

出金する 

出金依頼受付の画面が表示されます。 

 

200万円以下の出金依頼を金融機関営業日の午前中までに出

していただくと、当日午後に出金処理いたします。 

金融機関営業日の午後、または金融機関休業日にお出しいた

だいた出金依頼は、翌・金融機関営業日の午後に出金処理を

いたします。 

メールで確認したワンタイムパスワード（数字6桁）を入力

します。 
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1. メニューの【入出金・振替】【出金依頼・取消】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 「マイページ残高（未使用金）出金取消」で出金取消後の振替先を選択して【出金取消】をタップする 

  

入出金・振替 

出金依頼を取り消す 

出金依頼・取消の画面を下までスクロールしたところに「マ

イページ残高（未使用金）出金取消」の項目があります。 

 

 マイページ残高（未使用金）出金取消 

出金受付中になっている依頼内容を確認します。 

画面を右にスクロールすると、出金受付の内容を全項目

確認することができます。 

 

 振替先 

出金依頼を取り消した後、ご資金を戻す口座をプルダウ

ンから選択します。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【出金依頼・取消】を

タップします。 
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3. 【取消実行】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 出金取消完了 

  

入出金・振替 

出金依頼を取り消す 

出金取消後の振替先などに間違いがないことを確認して【取

消実行】をタップします。 

出金取消の完了です。 
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1. メニューの【入出金・振替】【入出金／振替履歴】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 「入出金履歴」タブで検索条件を選択して【検索】をタップする 

  

入出金・振替 

入出金履歴を確認する 

「入出金履歴」タブをタップして検索条件を選択します。 

 

 摘要 

検索する内容をプルダウンの【全て】【入金】【出金】

【振替入金】【振替出金】から選択します。 

 

 入出金成立日 

入出金成立日（From）から入出金成立日（To）までの

間を90日間以下で入力します。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【入出金／振替履歴】

をタップします。 
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3. 検索結果表示 

  

入出金・振替 

入出金履歴を確認する 

検索結果の項目を横にスワイプすることで全項目をご確認

いただけます。 
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1. メニューの【入出金・振替】【入出金／振替履歴】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 「振替履歴」タブで検索条件を選択して【検索】をタップする 

  

入出金・振替 

振替履歴を確認する 

「振替履歴」タブをタップして検索条件を選択します。 

 

 状態 

検索したい振替の状態をプルダウンの【全て】【完了】

【完了以外】から選択します。 

 振替日時 

振替日時（From）から振替日時（To）までの間を90日

間以下で入力します。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【入出金／振替履歴】

をタップします。 
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3. 検索結果表示 

  

入出金・振替 

振替履歴を確認する 

検索結果の項目を横にスワイプすることで全項目をご確認

いただけます。 
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みんなの銀行口座と連携することで、当社各サービスへ即時入金と定額自動入金ができるようになります。また、連携を行

うことでみんなの銀行が実施するお得な各種キャンペーンにも参加ができるようになります。 

1. メニューの【入出金・振替】【みんなの銀行口座から入金】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 【連携】をタップする 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座と連携する 

【連携】をタップしてみんなの銀行口座と連携します。 

 

※ お客様が連携を開始する端末や、みんなの銀行アプリ

の設定状況により、画面の進み方が異なります。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【みんなの銀行口座か

ら入金】をタップします。 
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3. 「みんなの銀行」へログインする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 【許可する】をタップする 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座と連携する 

「みんなの銀行」のユーザーID（メールアドレス）とパスワ

ードを入力して【次へ】をタップします。 

同意事項を確認し、同意にチェックを入れて【許可する】を

タップします。 
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5. 表示された確認コードをメモしておく 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. スマートフォンのホーム画面から「みんなの銀行」アプリを開く 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座と連携する 

画面に表示される確認コードをみんなの銀行アプリで入力

する必要があります。お忘れのないよう、控えておいてくだ

さい。 

スマートフォンのホーム画面から、みんなの銀行アプリを開

きます。 

 

ホーム画面に戻る操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンを一回押す 

ホームボタンがない→ディスプレイの下端から上にスワイ

プ（指をすべらせる）する 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面の下から上にス

ワイプ（指をすべらせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→横長の楕円形のホー

ムボタンをタップする 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→丸（または家の形）

のホームボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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7. 「みんなの銀行」アプリの画面で確認コードを入力する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 「みんなの銀行」アプリから確認コード表示画面に切り替える 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座と連携する 

みんなの銀行アプリで、控え

ておいた確認コードを入力し

ます。 

入力したコードが正しければ

自動的に連携が完了します。 

起動中のアプリを表示して確認コード表示画面へ切り替え

ます。 

 

起動中のアプリを表示する操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンをすばやく2回押す 

ホームボタンがない→画面下部から上にスワイプ（指を滑ら

せる）して止める 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面下から上に向か

ってスワイプ（指を滑らせる）し、長押ししてから指を離す 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→画面下から上にスワ

イプ（指を滑らせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→右に配置された四角

のボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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9. みんなの銀行口座連携の画面で【閉じる】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. みんなの銀行口座との連携完了 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座と連携する 

確認コード表示画面が自動的に「みんなの銀行との連携が完

了しました。」というメッセージの画面に切り替わります。 

本画面で【閉じる】をタップします。 

マイページ画面が表示された

ら「みんなの銀行口座から入

金」の項目をタップして画面

を更新します。 

 

【入金依頼】等のボタンが表

示され、みんなの銀行口座か

ら入金を行うことができるよ

うになります。 
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みんなの銀行口座から当社各サービスへ即時入金することができます。 

1. メニューの【入出金・振替】【みんなの銀行口座から入金】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 【入金依頼】をタップする 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座から入金する（即時入金） 

【入金依頼】をタップします。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【みんなの銀行口座か

ら入金】をタップします。 
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3. 入金依頼入力の画面で【確認】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 入金依頼の内容を確認して【入金依頼】をタップする 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座から入金する（即時入金） 

入金依頼の内容を確認して

【入金依頼】をタップします。 

入金完了です。 

 入金依頼額 

入金額を1,000円以上から1円単位で入力します。 

 

 入金先 

入金したい商品口座をプルダウンから選択します。 
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みんなの銀行口座から当社各サービスへ頻度と金額を指定した自動入金ができます。 

1. メニューの【入出金・振替】【みんなの銀行口座から入金】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 【定額自動入金】をタップする 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座から入金する（定額自動入金） 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【入出金・振替】をタップし、さらに

表示される項目の【みんなの銀行口座か

ら入金】をタップします。 

【定額自動入金】をタップします。 
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3. 「定額自動入金を設定する」で各項目を設定して【確認】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 内容を確認して【設定】をタップし、設定完了 

  

入出金・振替 

みんなの銀行口座から入金する（定額自動入金） 

 定額入金依頼額 

入金額を10,000円以上から1円単位で入力します。 

 

 頻度 

入金する頻度を選択します。いずれも入金日当日の午前

8:30時点の設定に基づき順次入金処理を実施します。 

毎週：毎週水曜日 

毎月：毎月26日 

3ヶ月：3、6、9、12月の毎26日 

 

 入金先 

入金したい商品口座をプルダウンから選択します。 

設定内容を確認して【設定】を

タップします。 

これで定額自動入金の設定完

了です。 

 

ポップアップメッセージの

【閉じる】をタップして閉じ

ます。 
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1. メニューの【情報照会】【口座情報照会】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 口座情報表示 

  

情報照会 

口座情報照会 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【情報照会】をタップし、さらに表示

される項目の【口座情報照会】をタップ

します。 

 情報更新 

ボタンを押すと口座情報を最新情報に更新します。 

 

 総資産合計（A）＋（B）＋（C）＋（D）＋（E） 

サービス全体のお客様の預託金の合計が表示されます。 

 

 マイページ 

マイページ残高（未使用金）…（A）：各取引の保証金

に使用しない、お客様の預託金の残高です。出金受付中

の金額を含みます。 

出金依頼額：出金受付中となっている金額です。  

出金可能額：マイページ残高（未使用金）から出金依頼

額を差し引いた金額です。 
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情報照会 

口座情報照会 

 外貨ネクストネオ 

資産合計…（B）：外貨ネクストネオ口座にあるお客様

の預託金の合計です。 

有効比率：ロスカットの基準となる値です。有効比率が

ロスカットレベルを下回ると保有している全てのポジ

ションへ強制決済が執行されます。 

出金可能額：外貨ネクストネオ口座内における余剰資金

です。 

 

 らくらくFX積立 

資産合計…（C）：らくらくFX積立口座にあるお客様の

預託金の合計です。 

有効比率：必要保証金額に対する有効評価額の割合を百

分率で表したものです。有効比率がロスカットレベル

（30%）を下回ると保有している全てのポジションへ強

制決済が執行されます。 

出金可能額：らくらくFX積立口座内における余剰資金

です。 

 

 CFDネクスト 

資産合計…（D）：CFDネクスト口座全体（指数CFD＋

商品CFD＋株式CFD）のお客様の預託金の合計です。 

出金可能額：CFDネクスト口座全体での余剰資金です。 

＜指数・商品・株式＞ 

資産合計：CFDネクスト口座にあるお客様の預託金の合

計を商品区分毎に表示しています。 

有効比率：必要保証金額に対する有効評価額の割合を百

分率で表したものです。 

出金可能額：CFDネクスト商品区分毎の余剰資金です。 

 

 外貨ネクストバイナリー（BO） 

資産合計…（E）：外貨ネクストバイナリー口座にある

お客様の預託金の合計です。 

合計損益（当日分）：外貨ネクストバイナリー口座で生

じた当日分の取引損益です。 
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1. メニューの【情報照会】【ログイン履歴】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ログイン履歴の表示 

  

情報照会 

ログイン履歴を確認する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【情報照会】をタップし、さらに表示

される項目の【ログイン履歴】をタップ

します。 

 絞り込み検索 

表示する対象サービスとログイン結果をプルダウンか

ら選択して、絞り込み検索することができます。 

 

 検索結果 

表示された検索結果をタップすると、ログイン結果やIP

アドレス、ユーザーエージェント（ログインに利用した

ブラウザや端末のOS）を確認できます。 
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1. メニューの【登録情報・変更】【お客様情報】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. セキュリティパスコードを入力して【確認】をタップする 

  

登録情報・変更 

登録情報を確認する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【登録情報・変更】をタップし、さら

に表示される項目の【お客様情報】をタ

ップします。 

お客様情報を表示するために、セキュリティパスコードを入

力します。 

 

※ セキュリティパスコードは、事前登録が必要です。（半

角英字・数字を1文字以上使用し、8〜13文字以内） 

＞セキュリティパスコードの登録方法はこちら 
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3. お客様情報表示 

  

登録情報・変更 

登録情報を確認する 

登録情報が表示されます。 

各項目の【変更】ボタンより、そ

れぞれの登録情報の変更依頼を

申請できます。 
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1. メニューの【登録情報・変更】【お客様情報変更】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 変更依頼を行う項目にチェックを入れ、新しいお客様情報を入力して【確認】をタップする 

  

登録情報・変更 

登録情報を変更する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【登録情報・変更】をタップし、さら

に表示される項目の【お客様情報変更】

をタップします。 

本画面で「お名前」「ご住所」「メールアドレス（※）」の

変更依頼を出すことができます。 

 

※ セキュリティパスコードをすでに登録済みであれば、

メールアドレスのみの変更・追加は【登録情報・変更】

＞【お客様情報】からお手続きいただくと、本人確認書

類の提出が不要です。 
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3. 変更内容を確認して【変更】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 本人確認書類の送付方法のご案内 

  

登録情報・変更 

登録情報を変更する 

本人確認書類を「アップロード」「メール」「郵送」のいず

れかの方法でご提出いただき、当社にて変更内容を確認いた

します。 

変更作業が完了しましたら、登録メールアドレス宛に完了メ

ールをお送りします。 

表示されている変更内容にお間違いなければ【変更】をタッ

プします。 
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口座開設申込の際にマイナンバー登録がお済みでない場合は、以下の手順にてマイナンバーの登録をお願いいたします。 

1. メニューの【登録情報・変更】【マイナンバー登録】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. セキュリティパスコードを入力して【確認】をタップする 

  

登録情報・変更 

マイナンバーを登録する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【登録情報・変更】をタップし、さら

に表示される項目の【マイナンバー登

録】をタップします。 

マイナンバー登録画面に進むために、セキュリティパスコー

ドを入力します。 

 

※ セキュリティパスコードは、事前登録が必要です。（半

角英字・数字を1文字以上使用し、8〜13文字以内） 

＞セキュリティパスコードの登録方法はこちら 
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3. マイナンバー（個人番号）を入力する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 申立書を送信する 

  

登録情報・変更 

マイナンバーを登録する 

表示されている申立書の内容と、お客様情報に相違がないこ

とを確認します。 

「マイナンバー（個人番号）」の枠を入力し、チェックボッ

クスにチェックを入れて【確認】をタップします。 

内容に相違なければ【申立書

を送信する】をタップします。 

以上でマイページからのマイ

ナンバー（個人番号）登録完了

です。 

 

後日、所得法令上の番号確認

手続きのため、マイナンバー

（個人番号）確認書の提出に

関する案内書および提出用紙

をご登録住所へ郵送いたしま

す。書面の案内に沿ってお手

続きください。 
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1. メニューの【設定】【パスワード変更】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 現在のパスワードと新しく設定するパスワードを入力して【変更】をタップする 

  

設定 

パスワードを変更する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【設定】をタップし、さらに表示され

る項目の【パスワード変更】をタップし

ます。 

パスワードは「半角英字・数字を含む、8〜13文字以内」で

入力します。 

入力したパスワードを確認するには、【パスワードを見る】

の文字をタップします。 
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3. 変更完了 

  

設定 

パスワードを変更する 

ログインID・パスワードは各取引口座すべて共通です。本画

面で変更した新パスワードは各取引口座に反映されます。 
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セキュリティパスコードを使用することで認証が二段階となり、セキュリティを強化することができます。出金依頼や、お

客様情報の表示などに使用します。 

1. メニューの【設定】【セキュリティパスコード登録・変更】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 新しく設定するセキュリティパスコードを入力して【登録（ワンタイムパスワード送信）】をタップする 

  

設定 

セキュリティパスコードを登録する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【設定】をタップし、さらに表示され

る項目の【セキュリティパスコード登

録・変更】をタップします。 

セキュリティパスコードは「半角英字・数字を含む、8〜13

文字以内」で設定してください。 

 

入力したセキュリティパスコードを確認するには、【セキュ

リティパスコードを見る】の文字をタップします。 
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3. スマートフォンのホーム画面からメールアプリを開く 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 「外為どっとコム」からのメールを開く 

  

設定 

セキュリティパスコードを登録する 

メール送信者は「外為どっとコム」、メールタイトルは「ワ

ンタイムパスワードは〜」と表示されています。 

ワンタイムパスワード確認のためメールアプリを開きます。

（Gmailを使う場合の例） 

 

ホーム画面に戻る操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンを一回押す 

ホームボタンがない→ディスプレイの下端から上にスワイ

プ（指をすべらせる）する 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面の下から上にス

ワイプ（指をすべらせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→横長の楕円形のホー

ムボタンをタップする 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→丸（または家の形）

のホームボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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5. ワンタイムパスワードを確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. メール画面からマイページ画面に切り替える 

  

設定 

セキュリティパスコードを登録する 

ワンタイムパスワードは「数字6桁」です。メールのタイトル

や本文内に記載されています。 

起動中のアプリを表示してマイページ画面へ切り替えます。 

 

起動中のアプリを表示する操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンをすばやく2回押す 

ホームボタンがない→画面下部から上にスワイプ（指を滑ら

せる）して止める 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面下から上に向か

ってスワイプ（指を滑らせる）し、長押ししてから指を離す 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→画面下から上にスワ

イプ（指を滑らせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→右に配置された四角

のボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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7. ワンタイムパスワードを入力して【確認】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 登録完了 

  

設定 

セキュリティパスコードを登録する 

ワンタイムパスワードを入力して【確認】をタップします。 

セキュリティパスコードの登録が完了しました。 
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1. メニューの【設定】【セキュリティパスコード登録・変更】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 現在のセキュリティパスコードと新しく設定するセキュリティパスコードを入力し、【変更（ワンタイム

パスワード送信）】をタップする 

  

設定 

セキュリティパスコードを変更する 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【設定】をタップし、さらに表示され

る項目の【セキュリティパスコード登

録・変更】をタップします。 

セキュリティパスコードは「半角英字・数字を含む、8〜13

文字以内」で設定してください。 

 

入力したセキュリティパスコードを確認するには、【セキュ

リティパスコードを見る】の文字をタップします。 
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3. スマートフォンのホーム画面からメールアプリを開く 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 「外為どっとコム」からのメールを開く 

  

設定 

セキュリティパスコードを変更する 

メール送信者は「外為どっとコム」、メールタイトルは「ワ

ンタイムパスワードは〜」と表示されています。 

ワンタイムパスワード確認のためメールアプリを開きます。

（Gmailを使う場合の例） 

 

ホーム画面に戻る操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンを一回押す 

ホームボタンがない→ディスプレイの下端から上にスワイ

プ（指をすべらせる）する 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面の下から上にス

ワイプ（指をすべらせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→横長の楕円形のホー

ムボタンをタップする 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→丸（または家の形）

のホームボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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5. ワンタイムパスワードを確認する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. メール画面からマイページ画面に切り替える 

  

設定 

セキュリティパスコードを変更する 

ワンタイムパスワードは「数字6桁」です。メールのタイトル

や本文内に記載されています。 

起動中のアプリを表示してマイページ画面へ切り替えます。 

 

起動中のアプリを表示する操作は以下をご参照ください。 

＜iPhone＞ 

ホームボタンがある→ホームボタンをすばやく2回押す 

ホームボタンがない→画面下部から上にスワイプ（指を滑ら

せる）して止める 

＜Android端末の操作例＞ 

ディスプレイ下部に細いバーがある→画面下から上に向か

ってスワイプ（指を滑らせる）し、長押ししてから指を離す 

ディスプレイ下部にボタンが2つある→画面下から上にスワ

イプ（指を滑らせる）する 

ディスプレイ下部にボタンが3つある→右に配置された四角

のボタンをタップする 

※ Androidのバージョンや機種によって操作方法が異な

る場合があります。 
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7. ワンタイムパスワードを入力して【確認】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 変更完了 

  

設定 

セキュリティパスコードを変更する 

ワンタイムパスワードを入力して【確認】をタップします。 

セキュリティパスコードの変更が完了しました。 
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1. メニューの【設定】【メール配信設定】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. セキュリティパスコードを入力して【確認】をタップする 

  

設定 

メール配信の設定・解除を行う 

メール配信設定画面に進むために、セキュリティパスコード

を入力します。 

 

※ セキュリティパスコードは、事前登録が必要です。（半

角英字・数字を1文字以上使用し、8〜13文字以内） 

＞セキュリティパスコードの登録方法はこちら 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【設定】をタップし、さらに表示され

る項目の【メール配信設定】をタップし

ます。 
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3. 各種メールの【配信する・配信しない】を選択して【設定】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. メール配信設定完了 

  

設定 

メール配信の設定・解除を行う 

メールの種類ごとに、メールの配信先と【配信する・配信し

ない】をそれぞれ選択してください。 

【設定】をタップすると、指定した配信設定に変更されます。 

 

 入金確認メール 

外為どっとコムのサービスへの入金があったことをお

知らせします。 

 

 出金依頼・成立メール 

お客様より、外為どっとコムのサービスからの出金のご

依頼があったことをお知らせします。 

 

 ログイン成功通知メール 

マイページへのログインがあったことをお知らせしま

す。 

 

 認証失敗通知メール 

お客様のアカウントでログインに失敗したことをお知

らせします。 

メール配信設定完了です。 



 

63 Copyright © Gaitame.com Co., Ltd. All rights reserved. 

┃ 実際に届くメールの例 

  

設定 

メール配信の設定・解除を行う 
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登録メールアドレスにお送りする「1 回限り有効のパスワード」を用いることで、第三者に不正アクセスされるリスクを低

減することができます。 

1. メニューの【設定】【ワンタイムパスワード配信設定】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ワンタイムパスワードの配信先、【利用する・利用しない】を選択して【設定】をタップする 

  

設定 

ワンタイムパスワード配信設定 

 配信先メールアドレス 

ワンタイムパスワードの配信先を選択します。 

メールアドレスの登録状況はメニューの【登録情報・変

更】＞【お客様情報】のメールアドレスの項目でご確認

いただけます。 

 

 【利用する・利用しない】の選択 

出金依頼時、マイページへのログイン時にワンタイムパ

スワードを利用するかを選択します。 

初期設定は「出金→利用する」「ログイン→利用しない」

となっています。 

 

 セキュリティパスコード 

事前に登録したセキュリティパスコードを入力します。 

セキュリティパスコードは「半角英字・数字を含む8〜

13文字以内」で設定します。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【設定】をタップし、さらに表示され

る項目の【ワンタイムパスワード配信設

定】をタップします。 
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3. 設定完了 

  

設定 

ワンタイムパスワード配信設定 

設定完了です。 
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ATM や銀行窓口からの振り込み、キャンペーンによるキャッシュバック金額の入金先を設定します。 

1. メニューの【設定】【自動振替先設定】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 自動振替先を設定する 

  

設定 

自動振替先設定 

現在の自動振替先を変更する

場合は、プルダウンから選択

して【設定】をタップします。 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【設定】をタップし、さらに表示され

る項目の【自動振替先設定】をタップし

ます。 
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マイページの口座情報や入出金履歴を報告書として出力することができます。 

1. メニューの【帳票照会】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 報告書の種類・検索条件を選択して【検索】をタップする 

  

帳票照会 

帳票出力の手順 

検索する報告書の種類と条件を選択します。 

 

 報告書種類 

日次報告書 

お取引のあった任意の1営業日を選択して、マイページ

口座情報・入出金履歴を確認できます。 

月次報告書 

お取引のあった任意の1ヶ月間を選択してマイページ口

座情報、入出金履歴を確認できます。 

入出金合計報告書 

任意の期間（1年以内）における入出金合計額やキャッ

シュバックの合計を確認できる帳票を作成します。 

 

 検索条件 

選択した報告書種類によって検索条件が変わります。 

日次報告書の場合：【未閲覧】または【日付指定】 

月次報告書の場合：【未閲覧】または【年月指定】 

入出金合計報告書の場合：1年以内の任意の期間を指定 

画面右上のメニューボタンをタップし

て【帳票照会】をタップします。 
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3. 【PDF】をタップする 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 報告書の表示 

  

帳票照会 

帳票出力の手順 

日次報告書または月次報告書

を選択した場合は、検索結果

が一覧で表示されます。 

一覧の中から、表示したい取

引日の【PDF】のマークをタッ

プします。 

 

※ 入出金合計報告書を選択

した場合は、指定した期

間の帳票がお客様の端末

にダウンロードされま

す。 

指定した報告書が表示されます。 

※ 入出金合計報告書の場合の表示 
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┃ 報告書の例  

帳票照会 

帳票出力の手順 
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■ 各口座の資産状況を一緒に確認できる項目はありますか？ 

はい、「口座照会」の項目で、各口座の資産状況をまとめて確認できます。 

マイページメニューの【情報照会】＞【口座情報照会】へお進みください。また、本マニュアルの「口座照会」の項目を併

せてご参照ください。 

 

 

■ ログインパスワードは変更できますか？ 

マイページメニューの【設定】＞【パスワード変更】から8〜13桁の半角英数字を使って新しいパスワードを設定できます。 

詳しい手順は、本マニュアルの「パスワード変更」の項目をご参照ください。 

 

 

■ キャッシュバックの年間合計を確認できますか？ 

年間のキャッシュバック等の合計は「入出金合計報告書」にてご確認いただけます。 

以下の手順により出力をお願いいたします。 

マイページ画面右上のメニューボタンをタップして【帳票照会】をタップ→報告書種類を【入出金合計報告書】にして期間

を設定→［検索］ボタンをタップ 

帳票出力の詳しい手順は本マニュアルの「帳票出力の手順」の項目をご参照ください。 

 

※ 確定申告などにご利用される場合、「キャッシュバック」の確定申告の課税対象の有無につきましては、最寄りの税務

署や税理士等の専門家にお問い合わせくださいますようお願いいたします。 

  

よくあるご質問 
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■ 振込先金融機関の記載はどこにありますか？ 

金融機関のインターネット振込、金融機関窓口、ATMご利用の場合の振込先は「お客様情報」の画面でご確認いただけます。 

  

よくあるご質問 

1. 画面右上のメニューボタンをタッ

プして【登録情報・変更】をタップ

し、さらに表示される項目の【お客

様情報】をタップします。 

 

 

2. セキュリティパスコードを入力して【確認】をタップし

ます。 

セキュリティパスコードは、事前に登録が必要です。

（半角英字・数字を1文字以上使用し、8〜13文字以内） 

＞セキュリティパスコードの登録方法はこちら 
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よくあるご質問 

3. 表示されたお客様情報の画面を下部までスクロールし

て「ご入金時の振込先預金口座」の項目をご確認くださ

い。 
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■ ATM や銀行窓口から資金を振り込んだ際に、どこに振り込まれますか？ 

マイページで設定されている「自動振替先」へ反映されます。現在の設定を確認するには、以下の手順をご参照ください。 

  

よくあるご質問 

1. 画面右上のメニューボタンをタッ

プして【設定】をタップし、さらに

表示される項目の【自動振替先設

定】をタップします。 

 

 

2. 「現在の設定」の項目に自動振替先が表示されていま

す。 
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■ ニュースやレポートなどはどこで見られますか？ 

プレミアム為替情報サイト「外為情報ナビ」から閲覧できます。マイページから外為情報ナビを開く手順は以下の通りです。 

  

よくあるご質問 

1. マイページトップから画面スクロールして、下部メニ

ューの【外為情報ナビログイン】をタップします。 

 

 

2. 外為情報ナビが表示されます。 
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■ 出金にはどのくらい時間がかかりますか？ 

出金をご依頼される際に出金予定日を一覧でご確認いただけます。出金予定日カレンダーを表示する手順は以下をご参照く

ださい。  

よくあるご質問 

1. 画面右上のメニューボタンから【入

出金・振替】をタップし、さらに表

示される項目の【出金依頼・取消】

をタップします。 

2. 出金依頼画面の【確認】ボタンの上にある「出金予定日

一覧」の文字をタップします。 
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出金依頼と出金反映日 

 
金融機関営業日の 

午前中にご出金依頼 

金融機関営業日の 

午後または休日に後出金依頼 

200万円以下の場合 当日出金 一営業日後に出金 

200万円を超える場合 一営業日後に出金 二営業日後に出金 

 

お客様のご指定の「出金先円預金口座」への着金は午後を予定しております。 

よくあるご質問 

3. 出金予定日カレンダーが表示されます。 

その時点における出金予定日が濃い色で示されていま

す。 


